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Svi pojmovi navedeni velikim pocetnim slovom u ovom Programu osiguranja bankarskih garancija PO-OG-01/25 (dalje: Program
osiguranja) koriste se sa zna¢enjem navedenim u Opcim uvjetima osiguranja bankarskih garancija, osim ako drugacije nije utvrdeno

ovim Programom osiguranja.

Cilj Programa osiguranja

Osiguratelj

Nacin odobrenja osiguranja

Izdavanjem Polica osiguranja Osiguranicima omoguditi ili olak3ati izdavanje
bankarskih garancija koje Osiguranici izdaju po nalogu Nalogodavaca za potrebe
Izvoznih ugovora ili Dobavljackih ugovora, pri €emu Garancije mogu biti izdane
temeljem pojedinaénih ugovora o izdavanju garancija ili temeljem okvirnih
ugovora.

Neovisno o ovom Programu osiguranja, lzvoznici i/ili Nalogodavci, koji imaju
zakljuéene Izvozne ugovore, imaju moguénost s HBOR-om u ime i za racun
Republike Hrvatske kao osigurateljem zakljugiti police osiguranja garancija koje
ih Stite od gubitaka za slu¢ajeve da do poziva na placanje po garanciji dode unato¢
urednom izvrSenju lzvoznikovih obveza ili uslijed nastupa nekog politickog rizika
ili vie sile.

HBOR, u ime i za racun Republike Hrvatske, u okviru poslova osiguranja izvoza

Samo oni Osiguranici koji s Osigurateljem imaju zaklju¢en Sporazum o suradniji
mogu koristiti Program osiguranja te Osiguratelju podnositi Zahtjeve za
osiguranje.

Osiguranik Osiguratelju podnosi potpuni Zahtjev za osiguranje na kojem od
Osiguratelja trazi odobrenje Osigurane svote za odredenog Nalogodavca.

Pravo na osiguranje ne postoji ve¢ Osiguratelj o svakom Zahtjevu za osiguranje
donosi posebnu odluku.

U slu€aju donoSenja odluke Osiguratelja o odobrenju Osigurane svote za
odredenog Nalogodavca, Osiguratelj i Osiguranik potpisom Police osiguranja
zaklju€uju Ugovor o osiguranju.

Posebnim odredbama Police osiguranja Osiguratelj ima pravo ograniciti izdavanje
Garancija koje ¢e biti osigurane Ugovorom o osiguranju na odredenu zemlju u
koju se izvozi, Izvoznika, Korisnika, vrstu lzvoznih ugovora, Izvozne ugovore,
Dobavljatke ugovore, itd.

Prilikom izdavanja Police osiguranja, Osiguratelj Osiguraniku ispostavlja obracun
za Naknadu za obradu zahtjeva za osiguranje.

Zaklju€enjem Ugovora o osiguranju, Osiguranik stjeCe pravo dostavljati
Osiguratelju Obavijesti o izdanoj garanciji za garancije koje je izdao po nalogu
Nalogodavca, pod uvjetom da je platio Naknadu za obradu zahtjeva za
osiguranje.

Odluku o izdavanju Garancije samostalno donosi Osiguranik.
Garancije se u osiguranje po Ugovoru o osiguranju ukljuéuju na nacin da
Osiguranik u roku od 35 Radnih dana od izdavanja pojedine Garancije koju zeli

osigurati Ugovorom o osiguranju dostavlja Osiguratelju Obavijest o izdanoj
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Trajanje Programa osiguranja

Ukupan iznos osiguranja po
Programu osiguranju

Garancije

Najduze trajanje Garancije

Osiguranici

Nalogodavac
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garanciji. Temeljem Obavijesti o izdanoj garanciji, Osiguratelj izracunava Premiju
osiguranja i Naknadu za administrativne troSkove te ispostavlja Osiguraniku
obracun za Premiju osiguranja i obracun za Naknadu za administrativne troSkove
koje je Osiguranik duzan platiti sukladno uvjetima navedenim na obracunu.

Ugovorom o osiguranju osigurane su sve Garancije za koje je Osiguranik
Osiguratelju u trazenom roku dostavio Obavijest o izdanoj garanciji pod uvjetom
da su Garancije izdane sukladno uvjetima Programa osiguranja i Ugovora o
osiguranju i da su za njih plaéene Premija osiguranja i Naknada za administrativne
troSkove. Takve Garancije osigurane su s danom kada Osiguratelj potvrdi
Osiguraniku zaprimanje Obavijesti o izdanoj garanciji, a pokri¢e osiguranjem za
takve Garancije traje sukladno vazenju Garancija (od datuma izdavanja do isteka
roka vazenja). Ukupni iznos svih vazec¢ih Garancija osiguranih Ugovorom o
osiguranju ne smije prije¢i Osiguranu svotu.

Program osiguranja provodi se na neodredeni rok, do donoSenja odluke
Osiguratelja o obustavi provodenja Programa osiguranja.

Nije utvrden. Osiguratelj prilikom odobravanja svake Osigurane svote sagledava
raspolozivi proratun za odobrenje Osigurane svote te u tom smislu ne postoji
pravo na odobrenje Osigurane svote.

Bankarske garancije na poziv koje izdaje Osiguranik po nalogu Nalogodavca za
potrebe zakljuenja ili izvrSenja lzvoznog ugovora ili Dobavljatkog ugovora.
Garancija mora biti ¢inidbena bankarska (kontra)garancija (npr. ponudbena, za
povrat avansa, za dobro izvrSenje posla, za otklanjanje nedostatka u garantnom
periodu itd.) ili druga bankarska (kontra)garancija koja se izdaje za potrebe
izdavanja cCinidbene bankarske garancije. lzdavanju garancije prethodi
zaklju€enje Ugovora o izdavanju garancije izmedu Nalogodavca i Osiguranika.

Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju smiju biti izdane najranije na Datum
pocetka osiguranja koji je naznacen na Polici osiguranja.

Garancije osigurane pojedinim Ugovorom o osiguranju smiju vaziti najduze do
Krajnjeg roka vazenja garancija koji je naznacen na Polici osiguranja. U slu€aju
Lprodulji ili plati poziva na plac¢anje od strane Korisnika, novi rok vazenja
Garancije moze biti i dulji od Krajnjeg roka vazenja garancija, ali mora biti
vremenski odreden (fiksni rok vazenja).

Banke koje posluju u skladu sa Zakonom o kreditnim institucijama (imaju dozvolu
za rad u Republici Hrvatskoj) i Hrvatska banka za obnovu i razvitak.

Ugovor o izdavanju garancije i Garancija moraju biti u skladu s ovim Programom
osiguranja i s podacima navedenim u Zahtjevu za osiguranje, a Garancija mora
biti u skladu s nalogom Nalogodavca.

Svaki subjekt koji obavlja gospodarsku djelatnost, bez obzira na njegovu veli€inu
i pravni oblik, koji je registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj (trgovacka
drustva, obrtnici, i druge pravne i fizicke osobe koje samostalno obavljaju
gospodarsku djelatnost) i koji:
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ne podlijeze sankcijama Europske unije (dalje: EU) ili medunarodnih

partnera’, ukljuéujuci, ali ne ograniavajuci se na subjekte:

— posebno navedene u pravnim aktima kojima se izriu te sankcije, ili

— u vlasnistvu ili pod kontrolom osoba, subjekata ili tijela na koje se
primjenjuju sankcije koje je donijela EU ili medunarodni partneri, ili

— koji djeluju u sektorima na koje se primjenjuju sankcije koje je donijela
EU ili medunarodni partneri, u mjeri u kojoj bi Program osiguranja
narus$io ostvarenje ciljeva relevantnih sankcija,

pri ¢emu je Osiguranik duzan utvrditi da Nalogodavac ne podlijeze

predmetnim sankcijama u skladu s vlastitim internim procedurama (Sto ¢e

navesti u izjavi Osiguranika koju dostavlja Osiguratelju uz Zahtjev za

osiguranje), kao i utvrditi da je Nalogodavac isto naveo u izjavi o sankcijama

koju Osiguranik dostavlja Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje.

nije u teSkocama (u smislu Uredbe o opcem skupnom izuzeéu?), pri ¢emu

je Osiguranik duzan utvrditi da je Nalogodavac u izjavi o statusu klijenta

(koju Osiguranik dostavlja Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje) naveo da

nije u teskocama, te je neovisno o izjavi Nalogodavca, Osiguranik

samostalno duzan provjeriti i utvrditi da Nalogodavac ne ispunjava niti jedan
od sljedec¢ih uvjeta (Sto ¢e navesti u izjavi Osiguranika koju dostavlja

Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje):

a) za drustva s ogranitenom odgovornos$cu®, prema posliednjim
sluzbenim godi$njim financijskim izvjestajima drustva, kapital i rezerve
iznose manje od 50% upisanog temeljnog kapitala, odnosno za
drustva s neograni¢enom odgovornoscu, smanjeno je vise od
polovice ukupne imovine zbog prenesenih gubitaka, i

b) nad drustvom se provodi predstecajni, ste€ajni ili likvidacijski
postupak, i

c) za velike poduzetnike, ako su tijekom zadnje dvije godine za koje su
dostupni sluzbeni godi$nji financijski izvjestaji drustva kumulativho
zadovoljena oba sljedeca uvjeta u obje godine:

i. omjer dugoroénih financijskih obveza i kapitala i rezervi
poduzetnika veci je od 7,5, i

ii. omjer EBITDA i troSka kamata iz financijskih obveza je maniji od
1,0.

Kod poduzetnika koji su dio grupe, kriteriji se uvijek razmatraju na razini

poduzetnika, no ako medusobni odnosi druStava u grupi ukazuju na

meduovisnost u poslovanju (najéeS¢e kada drustva u grupi posluju na istim

ili susjednim trzistima) i teSkoce cijele grupe, potrebno je dodatno provijeriti

kriterije i na razini grupe.

' Ujedinjenih naroda (UN sanctions list), Grupe za financijsku akciju (FATF black list), Ujedinjenog Kraljevstva Velike Britanije i
Sjeverne Irske (UK sanctions list), Sjedinjenih Americkih Drzava (US sanctions list)

2 Uredba Komisije (EU) br. 651/2014 od 17. 6.

2014. o ocjenjivanju odredenih kategorija potpora spojivima s unutarnjim trziStem u

primjeni ¢lanaka 107. i 108. Ugovora Tekst znacajan za EGP (SL L 187, 26. 6. 2014.), procisceni tekst od 1. 7. 2023.

3 Za potrebe ove odredbe ,drustvo s ograniéenom odgovorno$¢u” odnosi se posebno na vrste drustava navedene u Prilogu I. Direktivi
2013/34/EU Europskog parlamenta i Vije¢a (za RH to su: dioni¢ko drustvo i drustvo s ograni€enom odgovornoscu).

4 Za potrebe ove odredbe ,drustvo s neograniéenom odgovorno$éu” odnosi se posebno na vrste drustva navedene u Prilogu Il.
Direktivi Vije¢a 2013/34/EU (za RH to su: javno trgovacko drustvo, komanditno drustvo i gospodarsko interesno udruzenje).
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Kod poduzetnika koji posluju manje od tri godine u odnosu na datum na koji
su osnovani, Osiguranik razmatra samo kriterij pod b).

(i) nema dospjelih nepodmirenih obveza po osnovi javnih davanja o kojima
sluZzbenu evidenciju vodi Porezna uprava ili, u slu€aju postojanja dospjelih
nepodmirenih obveza, iste su regulirane (npr. upravnim ugovorom
sklopljenim s Poreznom upravom). Osiguranik utvrduje ispunjenje ovog
uvjeta (Sto ¢e navesti u izjavi Osiguranika koju dostavlja Osiguratelju uz
Zahtjev za osiguranje) na temelju Potvrde o stanju duga po osnovi javnih
davanja o kojima sluZzbenu evidenciju vodi Porezna uprava, koja nije starija
viSe od 30 dana od dana podnoSenja Zahtjeva za osiguranje koju dostavlja
Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje.

(iv) Nalogodavac i/ili odgovorne osobe Nalogodavca navedene u lzjavi o
prihvatljivosti klijenta, koju Osiguranik pribavlja od Nalogodavca i dostavlja
Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje, nisu pravomocno osudeni za jedno ili
viSe kaznenih djela navedenih u Izjavi o prihvatljivosti klijenta, te u odnosu
na njih ne postoje okolnosti navedene u lIzjavi o prihvatljivosti klijenta,
odnosno, u slu€aju postojanja odredenih pravomoc¢nih osudujucih presuda
i okolnosti, poduzete su odgovaraju¢e mjere navedene u lzjavi o
prihvatljivosti klijenta. Osiguranik utvrduje ispunjenje ovog uvjeta na temelju
Izjave o prihvatljivosti klijenta i u skladu sa svojim standardnim internim
aktima, pravilima i procedurama, $to ¢e navesti u izjavi Osiguranika koju
dostavlja Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje.

(v) ima pozitivno ocijenjenu kreditnu sposobnost od strane Osiguranika u
skladu s propisima, standardnim internim aktima Osiguranika, pravilima i
procedurama, kako Osiguranik i inace postupa s Garancijama odobrenim
Nalogodavcima iste ili slicne rizicne kategorije $to ¢e Osiguranik navesti u
izjavi Osiguranika koju dostavlja Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje.

(vi) od strane Osiguratelja ima pozitivno ocijenjenu kreditnu sposobnost $to
Osiguratelj potvrduje izdavanjem Police osiguranja.

(vii) ne bavi se aktivhostima koje su navedene na popisu Neprihvatljivih
aktivnosti u okviru HBOR-ovih Op¢ih kriterija prihvatljivosti®. Svaka
djelatnost Nalogodavca smatra se prihvatljivom, osim djelatnosti koje su
navedene na popisu Neprihvatljivih aktivnosti u okviru HBOR-ovih Opcih
kriterija prihvatljivosti, $to Osiguranik utvrduje na temelju Izjave o djelatnosti
Nalogodavca koju dostavlja Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje.

Nalogodavac moze, ali i ne mora biti Izvoznik.

lzvoznik | Svaki subjekt koji obavlja gospodarsku djelatnost, bez obzira na njegovu veli€inu
i pravni oblik (trgovacka drustva, obrtnici, i druge pravne i fizicke osobe koje
samostalno obavljaju gospodarsku djelatnost), i:

5 HBOR-ovi Opéi kriteriji prihvatljivosti koji su objavljeni kao vazec¢i na internetskoj stranici: https://www.hbor.hr/pravilnici-akti-i-ostali-
dokumenti
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koji je registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, i koji sudjeluje na
Nadmetanju za sklapanje Izvoznog ugovora ili koji je sa stranom pravnom ili
fizickom osobom zakljucio Izvozni ugovor, ili

koji nije registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, a koji je u vecinskom
vlasni$tvu hrvatske pravne ili fizicke osobe, i koji sudjeluje na Nadmetanju za
sklapanje Izvoznog ugovora ili je sa stranom pravnom ili fizi€kom osobom
zaklju€io Izvozni ugovor, ili

koji je registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, i koji je zakljucio
Dobavljacki ugovor ili sudjeluje na Nadmetanju za zaklju€enje takvog ugovora,
ili

koji nije registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, ali koji je je u ve¢inskom
vlasni$tvu hrvatske pravne ili fizicke osobe, i koji je zakljuio Dobavljacki
ugovor ili sudjeluje na Nadmetanju za zaklju€enje takvog ugovora

i koji:

@)

(i)

ne podlijeze sankcijama EU ili medunarodnih partnera®, uklju¢ujuci, ali ne

ograni¢avajuéi se na subjekte:

— posebno navedene u pravnim aktima kojima se izri€u te sankcije, ili

— u vlasnistvu ili pod kontrolom osoba, subjekata ili tijela na koje se
primjenjuju sankcije koje je donijela EU ili medunarodni partneri, ili

—  koji djeluju u sektorima na koje se primjenjuju sankcije koje je donijela
EU ili medunarodni partneri, u mjeri u kojoj bi Program osiguranja
narusio ostvarenje ciljeva relevantnih sankcija,

pri éemu je Osiguranik duzan utvrditi da Izvoznik ne podlijeZze predmetnim

sankcijama u skladu s vlastitim internim procedurama (Sto ¢e navesti u Izjavi

Osiguranika koju dostavlja Osiguratelju uz Odstetni zahtjev), kao i utvrditi

da je Izvoznik isto naveo u lzjavi o sankcijama koju Osiguranik dostavlja

Osiguratelju uz Odstetni zahtjev.

nije u teSkocama (u smislu Uredbe o opéem skupnom izuzecu’), pri ¢emu
je Osiguranik duzan utvrditi da je lzvoznik u lzjavi o statusu klijenta (koju
Osiguranik dostavlja Osiguratelju uz OdsStetni zahtjev) naveo da nije u
teSko¢ama, te je neovisno o lzjavi Izvoznika, Osiguranik samostalno duzan
provjeriti i utvrditi da I1zvoznik ne ispunjava niti jedan od sljedecih uvjeta (Sto
¢e navesti u lzjavi Osiguranika koju dostavlja Osiguratelju uz OdStetni
zahtjev):
a) za drustva s ogranitenom odgovorno$cu®, prema posljednjim
sluzbenim godi$njim financijskim izvjestajima drustva, kapital i rezerve
iznose manje od 50% upisanog temeljnog kapitala, odnosno za

8 Ujedinjenih naroda (UN sanctions list), Grupe za financijsku akciju (FATF black list), Ujedinjenog Kraljevstva Velike Britanije i
Sjeverne Irske (UK sanctions list), Sjedinjenih Americkih Drzava (US sanctions list)

" Uredba Komisije (EU) br. 651/2014 od 17. 6. 2014. o ocjenjivanju odredenih kategorija potpora spojivima s unutarnjim trzistem u
primjeni ¢lanaka 107. i 108. Ugovora Tekst znacajan za EGP (SL L 187, 26. 6. 2014.), prociSceni tekst od 1. 7. 2023.

8 Za potrebe ove odredbe ,drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu” odnosi se posebno na vrste drustava navedene u Prilogu . Direktivi
2013/34/EU Europskog parlamenta i Vije¢a (za RH to su: dioni¢ko drustvo i drustvo s ograni€enom odgovornoscu).
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drustva s neograni¢enom odgovorno$cu®, smanjeno je vise od
polovice ukupne imovine zbog prenesenih gubitaka, i
b) nad drustvom se provodi predstecajni, steCajni ili likvidacijski
postupak, i
c) za velike poduzetnike, ako su tijekom zadnje dvije godine za koje su
dostupni sluzbeni godisnji financijski izvjeStaji drustva kumulativho
zadovoljena oba sliedeca uvjeta u obje godine:
i. omjer dugoroénih financijskih obveza i kapitala i rezervi
poduzetnika vedi je od 7,5, i
ii. omjer EBITDA i troSka kamata iz financijskih obveza je maniji od
1,0.
Kod poduzetnika koji su dio grupe, kriteriji se uvijek razmatraju na razini
poduzetnika, no ako medusobni odnosi druStava u grupi ukazuju na
meduovisnost u poslovanju (naj¢esSc¢e kada drustva u grupi posluju na istim
ili susjednim trzistima) i teSkoce cijele grupe, potrebno je dodatno provjeriti
kriterije i na razini grupe.
Kod poduzetnika koji posluju manje od tri godine u odnosu na datum na koji
su osnovani, Osiguranik razmatra samo kriterij pod b).

nema dospjelih nepodmirenih obveza po osnovi javnih davanja o kojima
sluzbenu evidenciju vodi Porezna uprava ili, u slu€aju postojanja dospjelih
nepodmirenih obveza, iste su regulirane (npr. upravnim ugovorom
sklopljenim s Poreznom upravom). Osiguranik utvrduje ispunjenje ovog
uvjeta (Sto ¢e navesti u Izjavi Osiguranika koju dostavlja Osiguratelju uz
Odstetni zahtjev) na temelju Potvrde o stanju duga po osnovi javnih davanja
o kojima sluzbenu evidenciju vodi Porezna uprava, koja nije starija viSe od
30 dana od dana podnos$enja Osiguraniku zahtjeva za izdavanje garancije
koju dostavlja Osiguratelju uz Odstetni zahtjev.

Izvoznik i/ili odgovorne osobe Izvoznika navedene u Izjavi o prihvatljivosti
klijenta, koju Osiguranik pribavlja od Izvoznika i dostavlja Osiguratelju uz
Odstetni zahtjev, nisu pravomoc¢no osudeni za jedno ili vise kaznenih djela
navedenih u Izjavi o prihvatljivosti klijenta, te u odnosu na njih ne postoje
okolnosti navedene u lzjavi o prihvatljivosti klijenta, odnosno, u slu€aju
postojanja odredenih pravomoc¢nih osudujuéih presuda i okolnosti,
poduzete su odgovarajuce mjere navedene u Izjavi o prihvatljivosti klijenta.
Osiguranik utvrduje ispunjenje ovog uvjeta na temelju Izjave o prihvatljivosti
klijenta i u skladu sa svojim standardnim internim aktima, pravilima i
procedurama, $to ¢e navesti u Izjavi Osiguranika koju dostavlja Osiguratelju
uz Odstetni zahtjev.

ne bavi se aktivhostima koje su navedene na popisu Neprihvatljivih
aktivnosti u okviru HBOR-ovih Opéih kriterija prihvatljivosti'®. Svaka
djelatnost lzvoznika smatra se prihvatljivom, osim djelatnosti koje su
navedene na popisu Neprihvatljivih aktivnosti u okviru HBOR-ovih Op¢ih

9 Za potrebe ove odredbe ,drustvo s neograni¢enom odgovorno$¢u” odnosi se posebno na vrste drustva navedene u Prilogu .
Direktivi Vije¢a 2013/34/EU (za RH to su: javno trgovacko drustvo, komanditno drustvo i gospodarsko interesno udruzenje).
1 HBOR-ovi Opéi kriteriji prihvatljivosti koji su objavljeni kao vaZeéi na internetskoj stranici: https://www.hbor.hr/pravilnici-akti-i-ostali-

dokumenti
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kriterija prihvatljivosti®, $to Osiguranik utvrduje na temelju Izjave o
djelatnosti Izvoznika koju dostavlja Osiguratelju uz Odstetni zahtjev.

Ako lzvoznik nije hrvatska pravna ili fizicka osoba, uvjet koji se odnosi na
nepostojanje dospjelih nepodmirenih obveza po osnovi javnih davanja i
pribavljanje Potvrde o stanju duga po osnovi javnih davanja, a koji je naveden pod
(iii) ove stavke Programa osiguranja i drugdje u Programu osiguranja odnosno u
Ugovoru o osiguranju, provjerava se na odgovaraju¢i nacin, ovisno o
moguénostima i zemlji u kojoj Izvoznik ima sjediste ili prebivaliste.

Izvoznik moze, ali i ne mora biti Nalogodavac.

Ako su Nalogodavac i Izvoznik ista osoba, onda su Izjave Osiguranika i Izvoznika
navedene od (i) do (v) ove stavke Programa osiguranja one izjave Osiguranika i
Nalogodavca navedene u stavci ovog Programa osiguranja koja se odnosi na
Nalogodavca odnosno one izjave koje su dostavljene Osiguratelju prilikom
podnodenja Zahtjeva za osiguranje te nije potrebno pribavljati nove Izjave prilikom
izdavanja Garancije. U protivhom, potrebno je saciniti odnosno pribaviti Izjave
Osiguranika i Izvoznika iz ove stavke Programa osiguranja prilikom izdavanja
Garancije.

Ako su lzvoznik i Nalogodavac razliCite osobe, onda je Osiguranik duzan
Ugovorom o izdavanju garancije ugovoriti suduznistvo lzvoznika u odnosu na
Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju koje se odnose na lzvoznika i kao
osiguranje za trazbine iz tih Garancija pribaviti zaduzZnicu/e Izvoznika (ako je
Izvoznik hrvatska pravna ili fiziCka osoba), te obvezati Izvoznika na davanje izjava
i izvrSenje obveza navedenih pod stavkom Obvezni sadrzaj Ugovora o izdavanju
garancije ovog Programa osiguranja. Osiguranik je takoder duzan saciniti Izjave
Osiguranika koje se odnose na lzvoznika i pribaviti Izjave Izvoznika navedene u
ovoj stavci Programa osiguranja kao i pribaviti Potvrdu o stanju duga po osnovi
javnih davanja o kojima sluzbenu evidenciju vodi Porezna uprava, a koja nije
starija viSe od 30 dana od dana podno$enja Osiguraniku zahtjeva za izdavanje
garancije.

Izjave lzvoznika navedene u stavci Programa osiguranja koja se odnosi na
Izvoznika: Izjava o sankcijama, Izjava o statusu klijenta, Izjava o prihvatljivosti
klijenta i Izjava o djelatnosti. Navedene izjave Osiguranik pribavlja u slu¢aju da su
Nalogodavac i Izvoznik razliite osobe te ih dostavlja Osiguratelju uz Odstetni
zahtjev.

Izjave Osiguranika koje se odnose na lzvoznika i koje su navedene u stavci
Programa osiguranja koja se odnosi na Izvoznika: Izjava o sankcijama, Izjava o
statusu klijenta, lzjava o obvezama po osnovi javnih davanja i lzjava o
prihvatljivosti klijenta. Navedene izjave Osiguranik pribavlja u slu€aju da su
Nalogodavac i Izvoznik razli€ite osobe te ih dostavlja Osiguratelju uz Odstetni
zahtjev.

Ugovor sklopljen izmedu subjekta registriranog sa sjediStem u Republici Hrvatskoj
odnosno subjekta u vecinskom vlasniStvu hrvatske pravne ili fizicke osobe i
Inozemnog kupca, u kojemu je pretezni sadrzaj obveze subjekta registriranog sa
sjediStem u Republici Hrvatskoj odnosno subjekta u vecinskom vlasnistvu
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hrvatske pravne ili fizicke osobe proizvodnja i/ili isporuka robe i/ili izvr§enje radova
i/ili pruzanje usluga Inozemnom kupcu, a u svrhu zaklju€enja ili izvrSenja kojeg
ugovora ili Dobavljackog ugovora Osiguranik izdaje Garanciju. Pritom Izvoznik
mora biti ugovorna strana lzvoznog ugovora ili Dobavljatkog ugovora koja
izvrSava preteziti dio obveza iz navedenog ugovora.

Predmet osiguranja je trazbina Osiguranika prema Nalogodavcu temeljem
Ugovora o izdavanju garancije nastala pla¢anjem po Garanciji.

Predmet osiguranja nisu troSkovi i naknade nastali Osiguraniku vezano za
izdavanje Garancije niti kamate obracunate od strane Osiguranika Nalogodavcu
na iznose isplac¢ene po Garanciji.

Najvise 80%.

NajviSa stopa pokrica za Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju bit ¢e
navedena u Polici osiguranja, a Osiguranik moze za svaku pojedinu Garanciju
osiguranu Ugovorom o osiguranju ugovoriti i nizu Stopu pokriéa na nacin da je
navede u Obavijesti 0 izdanoj garanciji.

Sve valute su dozvoljene.

Naknadu Osiguranika za izdavanje garancije odreduje Osiguranik pri ¢emu
Osiguranik moze prednosti od osiguranja prenijeti na Nalogodavca kroz
smanjenje naknade za izdavanje garancije.

Osiguranik se obvezuje u Ugovor o izdavanju garancije uvrstiti odredbe kojima se
na odgovarajuci nacin prenosi sljedece:

1. Utvrdenje da je izdavanje Garancije odobreno u suradnji s Osigurateljem po
Programu osiguranja.

2. lzjavu Nalogodavca i Izvoznika (kao i drugih jamaca/suduznika, ako postoje)
da su u cijelosti upoznati s Programom osiguranja i Op¢im uvjetima te da su
suglasni da se izdavanje Garancije odobri u skladu s Programom osiguranja.

3. Ovlastenje Osiguraniku i Osiguratelju od strane Nalogodavca i Izvoznika (kao
i drugih jamaca/suduznika, ako postoje) da vrSe uvid u njihove poslovne
knjige, ostalu dokumentaciju vezanu uz Garanciju, sluzbena financijska
izvjeS¢a, lzvozne ugovore, DobavljaCke ugovore i druge dokumente na
temelju kojih je Osiguranik utvrdio zadovoljenje uvjeta Programa osiguranja,
kao i u poslovne knjige Osiguranika koje se ti¢u Ugovora o izdavanju garancije
i Garancije.

4. Obvezu Nalogodavca i lzvoznika (kao i drugih jamaca/suduznika, ako postoje)
da na zahtjev Osiguranika i/ili Osiguratelja dostave informacije ifili
dokumentaciju potrebne za provedbu Programa osiguranja.

5. Utvrdenje da, u skladu s Opéim uvjetima:

a) trenutkom isplate Odstete i/ili TroSkova prisilne naplate Osiguraniku, na
Osiguratelja prelaze sve trazbine iz Ugovora o izdavanju garancije
zajedno sa sporednim pravima, uklju€ujuc¢i instrumente osiguranja, i to
do visine ukupno isplaéene OdStete i/ili TroSkova prisilne naplate,
uvecano za zakonsku zateznu kamatu koja pripada Osiguratelju, a koja
teCe od dana isplate do dana podmirenja trazbina Osiguratelja,

b) ¢e Osiguratelj nakon isplate Odstete i/ili TroSkova prisilne naplate
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ustupiti radi ispunjenja Osiguraniku trazbine navedene pod a) ove tocke
te da ¢e ovlastiti Osiguranika na vodenje svih potrebnih radnji i
postupaka naplate,

c) je Osiguratelj ovlasten u svakom trenutku jednostranom pisanom
izjavom upuc¢enom Osiguraniku, od Osiguranika preuzeti nenamireni dio
trazbina navedenih pod a) ove tocke zajedno sa pripadajuc¢im sporednim
pravima natrag, te nastaviti samostalno voditi sve potrebne radnje i sve
postupke naplate,

kao i izjavu Nalogodavca i Izvoznika (kao i drugih jamaca/suduznika, ako

postoje) da izri€ito pristaju na pravne ucinke iz ove tocke 5. i da nece stavljati

prigovore po tim osnovama.

6. Informiranje Nalogodavca i Izvoznika (kao i drugih jamaca/suduznika, ako
postoje) da ¢e u slu€aju zaprimanja zahtjeva za informacijama koji je sukladan
Zakonu o pravu na pristup informacijama i/ili utemeljen na presudi bilo kojih
sudova, eventualnim izmjenama propisa, i/ili odlukama bilo kojeg nadleznog
tijela, Osiguratelj podnositeljima zahtjeva za informacijama dostavljati podatke
koje ¢e sudovi smatrati, odnosno, propisi i/ili nadlezno tijelo odredivati da su
javno dostupni podaci na dan kada se isti budu dostavljali.

7. lIzjavu Nalogodavca i Izvoznika (kao i drugih jamaca/suduznika, ako postoje)
da su upoznati sa pravima i informacijama u vezi zastite osobnih podataka
koje HBOR obraduje u svrhu provedbe Programa osiguranja odnosno s
dokumentom Politika privatnosti koji je javno dostupan na internetskoj stranici
HBOR-a na adresi: https://www.hbor.hr/politika-privatnosti.

Iznosi 200,00 eura i naplacuje se jednokratno prilikom zaklju€enja Ugovora o
osiguranju.

U slu€aju podnoSenja zahtjeva za suglasnost za izmjenu Garancije i/ili Ugovora o
izdavanju garancije, Osiguratelj ima pravo naplatiti dodatnu Naknadu za obradu
zahtjeva za osiguranje.

Odreduje je Osiguratelj prilikom zaprimanja Obavijesti o izdanoj garanciji,
sukladno Osigurateljevim internim aktima.

Osiguratelj Naknadu za administrativne troSkove izraGunava temeljem Obavijesti
0 izdanoj garanciji te ispostavlja Osiguraniku obradun za Naknadu za
administrativne troskove za Garancije iz Obavijesti o izdanoj garanciji koji je
Osiguranik duzan platiti sukladno uvjetima navedenim na obracunu.

Osiguranik ima pravo zatraziti od Osiguratelja indikativni izra€un Naknade za
administrativne troSkove za garancije koje planira osigurati Ugovorom o
osiguranju pod uvjetom da Osiguratelju dostavi sve informacije koje su
Osiguratelju potrebne za izracun.

U slu€aju izmjena Garancije i/ili Ugovora o izdavanju garancije, Osiguranik je
obavezan platiti dodatnu Naknadu za administrativne troSkove ako navedene
izmjene rezultiraju izmjenom uvjeta (npr. trajanje Garancije) temeljem kojih je
Osiguratelj izraCunao Naknadu za administrativne troSkove.
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Odreduje je Osiguratelj prilikom zaprimanja Obavijesti o izdanoj garanciji,
sukladno Osigurateljevim internim aktima.

Osiguratelj Premiju osiguranja izraCunava temeljem Obavijesti o izdanoj garanciji
te ispostavlja Osiguraniku obradun za Premiju osiguranja za Garancije iz
Obavijesti 0 izdanoj garanciji koji je Osiguranik duzan platiti sukladno uvjetima
navedenim na obracunu.

Osiguranik ima pravo zatraziti od Osiguratelja indikativni izracun Premije
osiguranja za garancije koje planira osigurati Ugovorom o osiguranju pod uvjetom
da Osiguratelju dostavi sve informacije koje su Osiguratelju potrebne za izracun.

U slucaju izmjena Garancije i/ili Ugovora o izdavanju garancije, Osiguranik je
obavezan platiti dodatnu Premiju osiguranja ako izmjene Garancije i/ili Ugovora o
izdavanju garancije rezultiraju izmjenom uvjeta (npr. rejting Nalogodavca i trajanje
Garancije) temeljem kojih je Osiguratelj izraCunao Premiju osiguranja.

Instrumente osiguranja po Ugovoru o izdavanju garancije utvrduje samostalno
Osiguranik pri éemu je duzan ugovoriti najmanje zaduznice Nalogodavca, jamaca,
jamaca plataca i suduznika (ako su isti hrvatske pravne ili fizicke osobe), ako ih
ima. Umjesto odvojenih zaduznica jamaca plataca, moguée je na zaduznici
Nalogodavca preuzeti obvezu prema Osiguraniku u svojstvu jamca platca.

Osiguranik je duzan pribaviti instrumente osiguranja iz Ugovora o izdavanju
garancije, na nacin kako je utvrdeno u Ugovoru o izdavanju garancije.

Ako su lzvoznik i Nalogodavac razliCite osobe, onda je Osiguranik duzan
Ugovorom o izdavanju garancije ugovoriti suduznistvo lzvoznika u odnosu na
Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju koje se odnose na lzvoznika i kao
osiguranje za trazbine iz tih Garancija pribaviti zaduznicu/e lzvoznika (ako je
Izvoznik hrvatska pravna ili fiziCka osoba).

Ugovor o osiguranju sastoji se od Cetiri dijela, Sporazuma o suradniji, Op¢ih uvjeta,
Police osiguranja s prilozima i Zahtjeva za osiguranje s prilozima, koji zajedno
¢ine cjeloviti tekst Ugovora o osiguranju.

Rizik poziva na pla¢anje po Garanciji

Osigurani slu¢aj je nastao kada, u skladu s uvjetima Garancije i temeljem nastupa
Osiguranog rizika, Osiguranik izvrsi placanje po Garanciji.

30 dana od dana dostave obavijesti Osiguratelju o nastupu Osiguranog slucaja,
osim ako Policom osiguranja nije odredeno drugacije.

Osiguratelj se obvezuje oCitovati o zaprimljenom OdsStetnom zahtjevu najkasnije
u roku od 35 dana od dana zaprimanja potpunog Odstetnog zahtjeva.

Osiguranik mora podnijeti OdStetni zahtjev najkasnije godinu dana od dana
nastupa Osiguranog sluc¢aja.

Osiguratelj ima pravo prema vlastitoj procjeni izvrsiti kontrolu postupanja
Osiguranika u skladu s obvezama iz Ugovora o osiguranju za Garancije za koje
je isplatio Odstetu i to najkasnije u roku od tri godine od dana isplate OdStete.
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Regresnu naplatu od Nalogodavca i ostalih duznika nakon isplate Odstete ifili
TroSkova prisilne naplate, za vlastito i za potrazivanje Osiguratelja (potrazivanje
po isplacenoj Odsteti), vodi Osiguranik.

Osiguranik i Osiguratelj dijele pro rata sva placanja (primitke) koja Osiguranik
primi po osnovi trazbine nastale pla¢anjem po Garanciji iz Ugovora o izdavanju
garancije i Ugovora o osiguranju.

Osiguranik i Osiguratelj zaklju€uju Sporazum o suradnji

Osiguranik podnosi Osiguratelju Zahtjev za osiguranje kojim trazi odobrenje
Osigurane svote za odredenog Nalogodavca uz koji dostavlja izjave
Osiguranika koje se odnose na Nalogodavca, izjave Nalogodavca i Potvrdu o
stanju duga Nalogodavca po osnovi javnih davanja o kojima sluzbenu
evidenciju vodi Porezna uprava

U sluéaju donoSenja odluke o odobrenju Osigurane svote, Osiguratelj i
Osiguranik potpisom Police osiguranja zaklju€uju Ugovor o osiguranju
Osiguranik placa Naknadu za obradu zahtjeva za osiguranje ¢ime stjece pravo
dostavljati Osiguratelju Obavijesti o izdanoj garanciji

Osiguranik u Ugovor o izdavanju garancije unosi Obvezni sadrzaj Ugovora o
izdavanju garancije

Ako su lzvoznik i Nalogodavac razliCite osobe, Osiguranik prilikom izdavanja
prve Garancije koju Zeli osigurati tim Ugovorom o osiguranju sacinjava lzjave
Osiguranika koje se odnose na lzvoznika i pribavlja Izjave Izvoznika kako je
navedeno u stavci ovog Programa osiguranja koja se odnosi na lzvoznika te
Potvrdu o stanju duga lzvoznika po osnovi javnih davanja o kojima sluzbenu
evidenciju vodi Porezna uprava, a koja nije starija viSe od 30 dana (ili ako
Izvoznik nije hrvatska pravna ili fizicka osoba, drugi odgovarajuéi dokument).
Takoder, u tom slu¢aju Osiguranik je duzan Ugovorom o izdavanju garancije
ugovoriti suduznistvo lzvoznika u odnosu na Garancije osigurane Ugovorom
o osiguranju koje se odnose na lzvoznika i kao osiguranje za trazbine iz tih
Garancija pribaviti zaduznicu/e 1zvoznika (ako je lzvoznik hrvatska pravna ili
fizitka osoba), te obvezati Izvoznika na davanje izjava i izvrSenje obveza
navedenih pod stavkom Obvezni sadrzaj Ugovora o izdavanju garancije ovog
Programa osiguranja.

Za Garanciju izdanu po nalogu Nalogodavca koju Osiguranik Zeli osigurati
Ugovorom o osiguranju, Osiguranik u roku od 35 Radnih dana od izdavanja
Garancije Osiguratelju dostavlja Obavijest o izdanoj garanciji

Osiguratelj Osiguraniku potvrduje zaprimanje Obavijesti o izdanoj garanciji i
najkasnije u roku od 5 Radnih dana od zaprimanja Obavijesti o izdanoj
garanciji ispostavlja obracun za Premiju osiguranja i obracun za Naknadu za
administrativne troSkove

Osiguranik pla¢a Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne troSkove u
rokovima naznacenim na obradunima za Premiju osiguranja i Naknadu za
administrativne troSkove

Osiguranik je samo u odredenim slu€ajevima, a koji su propisanim Opéim
uvjetima, ovlasten samostalno izvrsiti izmjene Garancije i Ugovora o izdavanju
garancije. Za sve ostale izmjene Ugovora o izdavanju garancije i Garancije,
Osiguranik je duzan pribaviti prethodnu ili naknadnu pisanu suglasnost
Osiguratelja
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Osiguranik Osiguratelju dostavlja Obavijest o isteku garancije i Obavijest o
izmjeni uvjeta garancije najkasnije u roku od 35 Radnih dana od isteka ili
izmjene uvjeta Garancije.

Osiguranik bez odgadanja obavjeStava Osiguratelja da je zaprimio poziv na
placanje po Garanciji

Osiguranik u roku od mjesec dana od dana placanja po Garanciji obavjeStava
Osiguratelja o pla¢anju po Garanciji

Osiguranik istekom Razdoblja €ekanja (30 dana od dana dostave Osiguratelju
obavijesti o placanju po Garanciji) podnosi Osiguratelju Odstetni zahtjev
Osiguratelj se o Odstetnom zahtjevu ocituje u roku od 35 dana od dana
zaprimanja potpunog OdStetnog zahtjeva

U slucaju prihvacanja Odstetnog zahtjeva, Osiguratelj i Osiguranik zaklju€uju
Ugovor o regresnoj naplati nakon ¢ega Osiguratelj vrsi isplatu Odstete i/ili
Troskova prisilne naplate.
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